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Lingerie Nijverdal is een

lingerie speciaalzaak in het ‘

centrum van Nijverdal. »

Naast onze winkel hebben

wij ons gespecialiseerd in
het aanmeten van

borstprotheses, bijpassende

25 lingerie en prothese
W jwe badmode. In deze brochure
» | -

#f geven wij u graag wat meer

informatie.



Afpraak

In een speciale ruimte op onze eerste
verdieping hebben wij een pasruimte
gecreéerd. Deze ruimte is helemaal
ingericht voor uw privacy. Wij vragen
u van te voren even een afspraak met
ons te maken. Voor het aanmeten van

de borstprothese en bijpassende
lingerie nemen wij dan ook alle tijd.
Berlinda of Danique zal u ontvangen

in onze winkel met een kopje koffie of

thee.

Van uw arts krijgt u een verwijsbrief
mee. Deze hebben wij nodig om het
zorgplan in te vullen. Na het invullen
van het intakeformulier, beginnen we
met het aanmeten van de juiste
lingerie en borstprothese en krijgt u

van ons nog aanvullende informatie.

Over de verschillende soorten
borstprotheses
Tijdens het aanmeten zien wij welke
borstprothese er bij u past om zo de
beste symmetrie te bereiken. Zo heeft
ieder merk zijn eigen vorm en
kenmerken en is het belangrijk dat de

borstprothese past bij uw wensen.

Er zijn 3 verschillende soorten

borstprotheses:

 Volledige borstprothese (ablatio,
volledige borstamputatie)
° Deel borstprothese
(borstsparende operatie of
reconstructie)
e Zwemprothese (speciale prothese

voor in uw badkleding)



Gebruik

Na de aanmeting kunt u de
borstprothese direct dragen. Wel
moet uw litteken goed genezen zijn.
Voor een contactprothese moet u
goed letten op uitslag, rode plekken
en een branderig gevoel. In dit geval

dient u de prothese direct af te doen

en contact met ons op te nemen. Als

de klachten aanhouden kunt u uw Gebruiksduur en vergoeding

. De vervangingstermijn van uw
plakprothese omruilen voor een ging J

OO m—, — borstprothese is in de meeste
gevallen 2 jaar, dit kan per
verzekeringsmaatschappij verschillen.
Dit kunt u bij ons of bij uw
zorgverzekeraar navragen. Houd er
rekening mee dat de borstprothese
vergoed wordt vanuit uw

basisverzekering. Wij declareren uw

borstprothese bij uw zorgverzekering

u hoef niets (bij) te betalen.



Klachtenprocedure
Mocht er onverhoopt toch iets mis

zijn gegaan met de dienstverlening,

doen wij er eerst alles aan om dit

met u op te lossen. Lukt dit niet, dan
kunt u terecht bij onze onathankelijke
klachtencommissie NVMCZ (de
Nederlandse Vereniging voor
MammaCare Zorg) Via
www.erisietsmisgegaan.nl kunt u een

online klachtenfolmier invullen.

Afspraak maken?

Wilt u graag meer informatie of een
atspraak maken met Berlinda of
Danique, dan vragen wij u eerst

contact met ons op te nemen. Zodat
wij samen een geschikt moment

kunnen inplannen.




